Curriculum Vitae

CRISTEA NECULAI

Director Executiv Tehnic - Societatea Nationala de Radiocomunicatii S.A.

Obiectiv profesional

Dezvoltarea carierei in cadrul Societatii, la a carei crestere sa contribui prin experienta si pregatirea mea. Sa
formez, sa indrum si sa motivez echipe de oameni inteligenti si creativi prin:

COMPETENTA

DECIZIE PERSEVERENTA RESPONSABILITATE

Experienta profesionala

Decembrie 2022 — prezent

lunie 2020 — Nov. 2022
2 ani si 6 luni

Aprilie 2017 — Mai 2020
3 ani si 2 luni

August 2016 — Martie 2017
8 luni

Director Executiv Tehnic — Societatea Nationala de Radiocomunicatii

Bucuresti | Telecomunicatii | IT / Telecom

Responsabil cu eleborarea strategiei pe domeniul specific de activitate la nivelul Societatii — departamentul tehnic.
Coordoneaza, organizeaza, controleaza si asigura functionarea curenta a departamentelor si compartimentelor din subordine in
conditii de performanta tehnica si economica ale Societatii.

Director Sucursala — Sucursala Directia Radiocomunicatii Bucuresti — Societatea Nationala de

Radiocomunicatii

Bucuresti | Telecomunicatii | IT / Telecom

Responsabil de indeplinirea indicatorilor de venituri si incadrarea in structura a indicatorilor de cheltuieli prevazuti in BVC .
Coordoneaza, organizeaza, controleaza si asigura functionarea curenta a Sucursalei in conditii de performanta tehnica si economica.
Peste 300 de angajati in subordine directa, precum si alte resurse externalizate/subcontractori.

Zona de acoperire operationala — Bucuresti, jud. Constanta, jud. Tulcea, jud. Galati, jud. Braila, jud. Braila, jud. Calarsi, jud. lalomita,
jud. Jud. llifov, jud. Prahova, jud. Brasov, jud. Sibiu, jud. Valcea, jud. Arges, jud. Olt, jud. Dolj, jud. Gorj, jud. Mehedinti.

Sef Serviviu Radio AM si US — Societatea Nationala de Radiocomunicatii

Bucuresti | Telecomunicatii | IT / Telecom

Responsabil cu implementarea strategiei pe domeniul specific de activitate la nivelul Societatii pe directia tehnica .

Coordoneaza, organizeaza, controleaza si asigura functionarea curenta a statiilor radio din subordine in conditii de performanta
tehnica si economica ale societatii.

Responsabil cu intocmirea si implementarea Planul de Revizii anuale la statiilor radio in conformitate cu regulamentele tehnice de
exploatare si intratinere tehnica ale societatii.

Peste 100 de angajati in subordine directa, precum si gestionarea altor resurse externalizate/subcontractori.

Zona de acoperire operationala — Bucuresti, jud. Constanta, jud. Tulcea, jud. Galati, jud. Braila, jud. Braila, jud. Calarsi, jud. lalomita,
jud. Jud. lifov, jud. Prahova, jud. Brasov, jud. Sibiu, jud. VValcea, jud. Arges, jud. Olt, jud. Dolj, jud. Gorj, jud. Mehedinti

Director Executiv Tehnic — Societatea Nationala de Radiocomunicatii

Bucuresti | Telecomunicatii | IT / Telecom

Responsabil cu eleborarea strategiei pe domeniul specific de activitate la nivelul Societatii — departamentul tehnic.

Coordoneaza, organizeaza, controleaza si asigura functionarea curenta a departamentelor si compartimentelor din subordine in conditii
de performanta tehnica si economica ale Societatii.

Presedintele comisiei tehnice de elaborare al Studiului de Fezabilitate si al Proiectul Tehnic DVBT -2.

Presedintele Comisiei Paritare din partea angajatorului.

Implementarea Proiectului Tehnic ““ In — House” DVBT -2 la nivel national : 90 % acoperire populatie si 80 % acoperire teritoriala.
Peste 800 de angajati in subordine directa, precum si relationarea cu alte resurse externalizate/subcontractori.



Mai 2016 — lulie 2016
3 luni

Aprilie 2016 - Aprilie 2016
1 luna

Apr 2014 — Martie 2016
2 ani

lun 2013 - Mar 2014
10 luni

Nov 2007 - Mai 2013
5 ani si 7 luni

lan 2003 - Oct 2007
4 ani si 10 luni

Aug 1994 - Dec 2002
8 ani si 5 luni

Educatie

1989 - 1994

Director Sucursala — Sucursala Directia Radiocomunicatii Bucuresti — Societatea Nationala de

Radiocomunicatii

Bucuresti | Telecomunicatii | IT / Telecom

Responsabil de indeplinirea indicatorilor de venituri si incadrarea in structura a indicatorilor de cheltuieli prevazuti in BVC .
Coordoneaza, organizeaza, controleaza si asigura functionarea curenta a Sucursalei in conditii de performanta tehnica si economica.
Peste 400 de angajati in subordine directa, precum si alte resurse externalizate/subcontractori.

Zona de acoperire operationala — Bucuresti, jud. Constanta, jud. Tulcea, jud. Galati, jud. Braila, jud. Braila, jud. Calarsi, jud. lalomita,
jud. Jud. lifov, jud. Prahova, jud. Brasov, jud. Sibiu, jud. VValcea, jud. Arges, jud. Olt, jud. Dolj, jud. Gorj, jud. Mehedinti.

Manager Regional Operatiuni ( Retea si Clienti ) - HUAWEI ROMANIA

Focsani | Telecomunicatii | IT / Telecom

Manager operatiuni clienti si retea in sisteme/retele 3Play ale UPC Romania, respectiv operatiuni retea pentru operatorul VVodafone
Romania.

Peste 120 de angajati in subordine directa, precum si alte resurse externalizate/subcontractori in vederea asigurarii operatiunilor
tehnice si logistice, in coditiile indeplinirii indicatorilor de performanta tehnico-economici stabiliti prin contractul de prestari servicii
cu cei doi operatori de telecomunicatii. Responsabil cu executia bugetara pe directii de investitii (CAPEX) si cheltuieli operationale
(OPEX).

Zona de acoperire operationala - jud. Bacau, jud. VVrancea, jud. Braila, jud. Galati, jud. Neamt, jud. lasi, jud. Botosani si jud. Suceava.

Coordonator Zonal Operatiuni Clienti - UPC ROMANIA

Focsani | Telecomunicatii | IT / Telecom

Strategie:

1. Stabileste principalele obiective pentru angajatii din subordine, precum si resursele si mijloacele necesare pentru realizarea lor
2. Stabileste principalele obiective pentru firmele de prestatori de servicii specifice departamentului Operatiuni Clienti
Organizarea activitatii:

- operatiuni cu clientii (service clienti, instalari clienti si intretinere retea la nivel de - abonat - D3)

- operatiuni cu firme subcontractate pentru servicii ce tin de operatiunile cu clientii, relatia cu clientii, dispecerat, call center
- audit

Managementul echipei:

- dezvoltarea echipei formata din angajati , profesional , bine pregatiti;

- delegarea eficienta, repartizarea corecta a responsabilitatilor intre membrii echipei;

- monitorizarea nivelului de indeplinire a responsabilitatilor si sarcinilor echipei;

- feedback constant membrilor echipei cu privire la performanta lor si evaloare corecta;

Zona de acoperire a operatiunilor - jud Vrancea, jud. Bacau, jud Braila jud. Galati

Manager Regional Operatiuni Clienti - UPC ROMANIA

Focsani | Telecomunicatii | IT / Telecom

Manager operatiuni clienti in sisteme/retele 3Play ale UPC Romania, in 4 judete.

Responsabil cu executia bugetara pe directii de investitii (CAPEX) si cheltuieli operationale (OPEX).

Responsabil cu portofoliul de clienti — numar clienti, RGU’s, NPS ( Net Promotor Score), etcPeste 70 de angajati in subordine directa,
precum si alte resurse externalizate/subcontractori.

Peste 70 de angajati in subordine directa, precum si gestionarea altor resurse externalizate/subcontractori

Zona de acoperire operationala - jud Vrancea, jud. Bacau, jud Braila jud. Galati

Manager Regional Gestiune Retea si Operatiuni Portofoliu Clienti - UPC ROMANIA

Focsani | Telecomunicatii | IT / Telecom

Manager operatiuni clienti si retea in sisteme/retele 3Play ale UPC Romania, in sase judete.

Responsabil cu executia bugetara pe directii de investitii (CAPEX) si cheltuieli operationale (OPEX).

Responsabil cu portofoliul de clienti — numar clienti, RGU’s, NPS ( Net Promotor Score), etc.

Peste 70 de angajati in subordine directa, precum si alte resurse externalizate/subcontractori.

Responsabil cu integrarea operatiunilor Astral Telecom dupa fuziunea prin absorbtie a acestei societati de catre UPC Romania.
Zona de acoperire operationala - jud. Bacau, jud. VVrancea, jud. Braila, jud. Galati, jud. Buzau, jud. lalomita

Manager Tehnic Zonal - UPC ROMANIA

Focsani | Telecomunicatii | IT / Telecom

Coordonarea operatiunilor tehnice ale UPC Romania in Regiunea Est . Proiectarea si implementarea retelelor de telecomunicatii 3Play
ale UPC Romania (HFC) in zona ( Vrancea, Bacau, Galati-Tecuci, etc).

Coordonarea echipelor tehnice la nivel zonal. Responsabil cu bugetele de investitii si operatiuni zonale.

Peste 70 de angajati in subordine directa, precum si gestionarea altor resurse externalizate/subcontractori

Director Tehnic - Diplomatic International Company

Focsani | Telecomunicatii | IT / Telecom

Proiectarea , implementarea , dezvoltarea si operarea retelelor CATV si MMDS in sistemele din jud Vrancea ( Focsani, Adjud,
Odobesti, Lepsa, etc) , jud Galati ( Tecuci, Nicoresti, Tepu, etc) si jud Brasov ( Poiana Brasov, Predeal).

Coordonare si implementare studiou de televiziune regional — TV DIPLOMATIC.

Peste 50 de angajati in subordine directa, precum si gestionarea altor resurse externalizate/subcontractori.

Facultatea de Electronica si Telecomunicatii
/ Tehnica Transmisiunii si Prelucrarii Semnalelor Vocale si de Date | Bucuresti
Licentiat



Aptitudini si competente dezvoltate

Abilitatea de a forma si dezvolta echipe in jurul unor proiecte/produse/servicii
Capacitate decizionala dezvoltata

Comunicare eficienta (scris si oral)

Organizat si orientat catre rezultat

Monitorizare si control

Putere de munca

Managementul resurselor umane

Crearea si gestionarea bugetelor venituri vs cheltuieli

Limbi straine INTELEGERE VORBIRE SCRIERE
cunoscute Ascultare Citire Participare la conversatie Discurs oral
engleza B2 B2 B2 B2 B2

Competenta digitala AUTOEVALUARE
Procesar;g Comunicare Creare de continut Securitate Rezolvarea de
informatiei probleme
Utilizator . . - . . . .. .

. Utilizator experimentat | Utilizator experimentat = Utilizator experimentat = Utilizator experimentat
experimentat

Permis de conducere

Categoria B

dobandit in 1 Aug 1989

Cursuri/Traininguri

Curs CISCO Academy modul 1V Connecting Networks — perioada Februarie 2020 — Februarie 2020

Curs CISCO Academy modul 111 Scaling Networks — perioada Octombrie 2019 — Octombrie 2019
Curs CISCO Academy modul 11 Routing & Switching — perioada Septembrie 2018 — Septembrie 2018

Curs CISCO Academy modul | Networking — perioada Februarie 2018 - Februarie 2018
Cursuri manageriale specifice

Atitudinea mea conteaza — perioada Mai 2015 - Mai 2015
Gestionarea Timpului — perioada Mai 2015 — Mai 2015

Maximizarea Potentialului Angajatilor - perioada Apr 2014 - Apr 2014

Recrutare si Managementul Performantei - perioada lun 2013 - lun 2013

Managementul Performantei in aplicarea Pro Customer - perioada Mar 2013 - Mar 2013
Abordarea Pro Customer a Clientilor - perioada Nov 2012 - Nov 2012

Maximizarea Potentialului Angajatilor - perioada Apr 2011 - Apr 2011

Relatii media - perioada Mar 2007 - Mar 2007

Abilitati de Recrutare si Selectie - perioada Feb 2007 - Feb 2007



Inteligenta Emotionala - perioada Nov 2005 - Nov 2005
Customer Care - perioada Nov 2005 - Nov 2005

Arta Prezentarii - perioada Mai 2005 - Mai 2005
Comunicare - perioada Feb 2005 - Feb 2005

Energia Organizatiilor - perioada lun 2004 - lun 2004
Gandirea managerial-organizationala.

Orientari in managementul organizatiilor.

Conducatori, manageri si lideri in organizatii.
Comportamentul organizational.

Dezvoltarea Echipei - perioada lun 2004 - lun 2004
Relatii Publice - perioada Mar 2004 - Mar 2004
Gestionarea Timpului - perioada Feb 2004 - Feb 2004
Train The Trainers - perioada lun 2003 - lun 2003

Leadership - perioada Mai 2003 - Mai 2003



